Chinh Sach Bao Mat

(%9 CHiNH SACH BAO MAT THONG TIN

Tai Carnha, ching tdi cam két bdo mat tuyét d6i moi théng tin ca
nhan cta khach hang khi s&r dung dich vu.

’ 1. Thong tin dwoc thu thap

Chung téi c6 thé thu thap cac théng tin sau:
« Thong tin cd nhén: ho tén, s6 dién thoai, email
« Gidy to xac thuc: CCCD/CMND, gidy phép lai xe
« Thong tin tai khoan dang nhap

« Thong tin giao dich va lich st thué xe

@ 2. Muc dich str dung

Théng tin dwgc st dung dé:
« Xac minh danh tinh khach hang
« Cung cap va quan ly dich vu thué xe
« HO trg khach hang khi cé su c6

« Dam bdo an toan va phong chéng gian lan

© 3. cam két bao mat

« Khéng chia sé, mua ban hodc tiét 16 thdng tin khach hang cho
bén th ba khi chwa cé sy dong y

« Ap dung cac bién phap kj thuat dé bao vé dit liéu



« Chi cung cap théng tin khi cé yéu cau tir co quan c¢6 thAm quyén
theo quy dinh phap luat

Q\ 4. Bao mat tai khoan
« Nguoidung co trach nhiém bao mat thong tin dang nhap
« Khong chia sé tai khoan cho nguoi khac

« Thoéng bdo ngay néu phat hién truy cip trai phép

51 5. Lwu trir thong tin

« D liéu duogc lwu trir trong thoi gian can thiét dé phuc vu dich
vu

« Sau dé s duwoc xda hodc an theo quy dinh

/\ 6. Quyén cta khach hang
Ban c6 quyeén:
« Yéu cau xem, chinh stra théng tin cd nhéan

« Yéu cau xda dir liéu khi khéng con st dung dich vu

Qo Théng tin lién hé
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